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RESPONSABILIDADE CIVIL DANOS PROPRIOS

Com DAAA Sem DAAA Com DAAA Sem DAAA DIAS
SINISTROS DANOS MATERIAIS
Primeiro Contacto da Seguradora 1 1 1 1 Uteis
Conclusdes da Peritagem (S/Desmontagem) 2 2 2 2 Uteis
Conclusdes da Peritagem (C/Desmontagem) 7 8 7 11 Uteis
Disponibilizagao dos Relatorios de Peritagem NO PROPRIO DIA NO PROPRIO DIA NO PROPRIO DIA NO PROPRIO DIA Uteis
Comunicagao da Assungao 1 17 5 11 Uteis

ou Nao da Responsabilidade

Comunicagao da Decisdo Final apos prestacéo
de informagao adicional pelo tomador de - - - o Uteis
seguro ou segurado

Ultimo Pagamento Indeminizagéo 2 1 1 2 Uteis
RESPONSABILIDADE CIVIL DIAS
SINISTROS DANOS CORPORAIS
Solicitagdo Exame Corporal 4 Corridos
Disponibilizagéo do Relatdrio 4 Corridos
Comunicagao da Assungao 9 Corridos
Comunicagao da Assuncao Consolidada NO PROPRIO DIA Corridos
Ultimo Pagamento Indeminizagéo NO PROPRIO DIA Uteis
RESPONSABILIDADE CIVIL
Com DAAA Sem DAAA DIAS
SINISTROS DANOS MATERIAIS E CORPORAIS
Primeiro Contacto da Seguradora NO PROPRIO DIA NO PROPRIO DIA Uteis
Contacto para marcagéo de peritagens 1 1 Uteis
Conclusdes da Peritagem (S/Desmontagem) 3 4 Uteis
Disponibilizagao dos Relatorios de Peritagem NO PROPRIO DIA NO PROPRIO DIA Uteis
e s s | oo
Comunicacéo da Decis&o Final apds )
prestacdo de informagcéo adicional - - Uteis
pelo tomador de seguro ou segurado
Ultimo Pagamento Indeminizag&o 1 1 Uteis




